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Johdanto

Vuoden 2016 aikana koko Haaga-Heliassa on ollut kayt6ssa E-
lomakejarjestelma.

Elokuussa 2016 otimme kayttoon sisallollisesti uudistetun lomakkeen, joka
vastaa entista paremmin strategiaa ja laatupolitiikkaa seka henkiléstomme ja
opiskelijoiden tarpeita. Samalla myds arviointiasteikko muuttui vastaamaan
tutkintosdannossa mainittua arviointiasteikkoa, jota kaytetaan opiskelijoiden
suoritusten arvioinnissa.

Strukturoituja kysymyksia on kahdeksan ja avoimia kolme. Yksi avoimista
kysymyksista on opiskelijan oman oppimisen itsearviointitehtava ja muut
opintojaksopalautetta.

Syksyn aikana kerattiin noin 14 500 vastausta.
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Haaga-Helia -tason tulokset, syksy 2016

Osaamis- Tydskentely- lImapiiri Vahva Saamasi Saamasi  Kokonais-
tavoitteiden tavat tukivat  Oppi- innosti yhteys ohjauksen palautteen arvio opinto-
selkeys  oppimistani materiaali oppimiseen tydelamaan riittavyys riittavyys jaksosta
Keskiarvo 3,70 3,67 3,63 3,68 3,66 3,65 3,95 3,66
N 14391 14336 14306 14360 14320 14378 14281 14405
Hajonta 1,02 1,07 1,08 1,12 1,09 1,14 1,13 1,02
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Yhteenveto

Mittauksen skaala on 1-5, jossa 5 edustaa parasta
tulosta.

Kaikissa osa-alueissa on hieman kehittamisen varaa
saavuttaaksemme Haaga-Helian laatupolitiikassa
maaritellyn erittdin hyvan tason (keskiarvo 4,00).

Hajonta kaikissa neljassa osiossa on vaihteluvalilla

tyypillinen, eli laadun vaihtelu ei ole erityisen suurta.

Tasalaatuisuus on laatutavoite siina missa riittavan
korkea laatutasokin.
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