
Haaga-Helian 
opintojaksopalautteiden yhteenveto

Syksy 2018
Tia Hoikkala



2

Johdanto
Vuoden 2018 aikana koko Haaga-Heliassa on ollut käytössä E-
lomakejärjestelmä.

Elokuussa 2016 otimme käyttöön sisällöllisesti uudistetun lomakkeen, joka 
vastaa entistä paremmin strategiaa ja laatupolitiikkaa sekä henkilöstömme ja 
opiskelijoiden tarpeita. Samalla myös arviointiasteikko muuttui vastaamaan 
tutkintosäännössä mainittua arviointiasteikkoa, jota käytetään opiskelijoiden 
suoritusten arvioinnissa.

Strukturoituja kysymyksiä on kahdeksan ja avoimia kolme. Yksi avoimista 
kysymyksistä on opiskelijan oman oppimisen itsearviointitehtävä ja muut 
opintojaksopalautetta.

Syksyn aikana kerättiin noin 9 760 vastausta.



Haaga-Helia -tason tulokset, syksy 2018

Osaamis-
tavoitteiden 

selkeys

Työskentely-
tavat tukivat 
oppimistani

Oppi-
materiaali

Ilmapiiri 
innosti 

oppimiseen

Vahva 
yhteys 

työelämään

Saamasi 
ohjauksen 
riittävyys

Saamasi 
palautteen 
riittävyys

Kokonais-
arvio opinto-

jaksosta

Keskiarvo 3,72 3,68 3,66 3,71 3,76 3,66 3,61 3,69

N 9696 9641 9647 9654 9674 9675 9641 9677

Hajonta 1,06 1,11 1,10 1,13 1,09 1,16 1,17 1,04



Yhteenveto
 Mittauksen skaala on 1-5, jossa 5 edustaa parasta tulosta.
 Kaikissa osa-alueissa on hieman kehittämisen varaa 

saavuttaaksemme Haaga-Helian laatupolitiikassa määritellyn 
erittäin hyvän tason (keskiarvo 4,00).

 Syksyyn 2017 verraten tuloksissa on havaittavissa pientä laskua. 
Kevääseen 2018 verraten tuloksissa on sekä nousuja että laskuja.

 Hajonta kaikissa neljässä osiossa on vaihteluvälillä tyypillinen, eli 
laadun vaihtelu ei ole erityisen suurta. Tasalaatuisuus on 
laatutavoite siinä missä riittävän korkea laatutasokin.
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Trendi 2016 syksy – 2018 syksy

Syksy 
2016

Kevät 
2017

Syksy 
2017

Kevät
2018

Syksy 
2018

Osaamistavoitteiden selkeys 3,70 3,73 3,75 3,74 3,72

Työskentelytavat tukivat 
oppimistani

3,67 3,69 3,71 3,69 3,68

Oppimateriaali 3,63 3,66 3,68 3,67 3,66

Ilmapiiri innosti oppimiseen 3,68 3,68 3,72 3,69 3,71

Vahva yhteys työelämään 3,66 3,70 3,75 3,78 3,76

Saamasi ohjauksen 
riittävyys

3,65 3,67 3,67 3,65 3,66

Saamasi palautteen 
riittävyys

3,55 3,56 3,60 3,57 3,61

Kokonaisarvio opinto-
jaksosta

3,66 3,68 3,70 3,68 3,69
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